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RENDELESI ES SZALLITASI ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK

(www.gastrodoktor.hu)

Uzemeltetdi adatok:

RevocoMed Kft.

6000 Kecskemét, Thokodly utca 3
Adoszam: 23392311-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09-963475
Szerz6dés nyelve: Magyar
E-mail: info@gastrodoktor.hu
Tel.:+36 20 953 6539

Az oldal szolgaltatasi kore:

A www.gastrodoktor.hu weboldal elsédleges célja allergén mentes ételek hazhozszallitashoz kapcsolddo
rendelés felvétel, illetve az ételallergidval, ételérzékenységgel kapcsolatos informacidk kézlése. Az oldal
latogatasa, a szolgaltatasok egy részének igénybe vétele regisztraciot nem igényel.

A szolgaltatasok bizonyos, az Uzemeltetd altal meghatarozott kére csak regisztraciéval vehetd igénybe.

Regisztraciéhoz kotott szolgaltatdsok példaul:

. ételrendelés

+  ételrendelés mddositasa

«  ételrendelés lemondasa
Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy a regisztraciéhoz kététt szolgaltatasok kérét bévitse, szlkitse,
egyes szolgaltatasokat megsziintessen, illetve (j szolgaltatasokat vezessen be, akar regisztraciéhoz kététten,
akar a nélkill. Az Uzemeltet6 a szolgaltatédsok korének valtozasardl a felhasznaldkat tajékoztatja.
Rendelési informaciok:

A www.gastrodoktor.hu weboldalrdl torténd rendelés regisztracidhoz kotott.

A regisztracié soran az alabbi adatok megadasa kotelezo:

. Felhasznalonév
. Vezetéknév

. Keresztnév

. E-mail

«  Jelszd

Regisztracio érvényesitése, a megadott e-mail cimre kikilldott hitelesité e-mailban elhelyezett linkre kattintva

A megrendelések leadasa:
Etel rendelését a nap 24 6rajaban megteheti honlapunkon.

A megrendelés feldolgozasa:
A megrendelés feldolgozdsa munkanapokon 8:00-16:00 kozott torténik.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészében.
Részben torténoé teljesités kizardlag a megrendelGvel torténé egyeztetést kovetden kertilhet sor
Rendelési hataridok:

A honlapunk, a tabldzatban megjeldlt hatarid6kkel fogadja el megrendelését.

Rendelési nap Megrendelési Hataridok

Hétfo Megel6z6 szombat 13:00 érdig rendelhetd
Kedd, Szerda, Cslitortok, Péntek Megel6z6 nap 9:00 éraig rendelheté
Szombat Megel6z6 csutértok 9:00 éraig rendelheté
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Rendelés mddositasa/lemondasa:

A leadott megrendelésének modositasa, vagy lemondasa, munkanapokon 8:00 - 16:00 6ra kdzott, az alabbi
telefonszamon teheti meg: 06/20 953-65-39.

Mddositani/Lemondani kivant nap | Mdodositas/Lemondas hatarideje
Hétfo Megel6z6 péntek 16:00 6raig

Kedd, Szerda, Cslitorték, Péntek Megel6z6 nap 9:00 éraig

Szombat Megeldz6 csiutértok 9:00

A rendelés menete

. Vélogassa 6ssze a megrendelni kivant ételeket.
. Kattintson, a menUsor felet taldlhaté rendelés inditdsa gombra.
. EllenGrizze a megvasarolni kivant ételek listajat és mennyiségét, majd

kattintson a rendelés folytatasa gombra.
4, Toltse ki a kiszallitasra és szamlazasra vonatkozo6 Gsszes adatot, majd

kattintson a rendelés folytatdsa gombra

5. Kérjuk, ellen6rizze rendelését, ha mindent rendben talalt, Kattintson a rendelés feladasa gombra,
ezzel lezarult a megrendelés.

WN =

Kiszallitasi teriiletek:

Jelenleg az alabbi terilletekre all modunkban ételt kiszallitani:
. Kecskemét
«  Kecskemét — Katonatelep
e Kecskemét — Hetényegyhdaza
*  Kecskemét - Kadafalva

Hazhoz szallitas, informaciok:

Az ételek kiszallitdsa Hétfotdl — Péntekig 9-13 dra kozotti idészakban torténik. A szombati ételrendeléseket
pénteken szallitjuk. Amennyiben ebben az idészakban nem tartdzkodik otthon, szallitasi cimként célszer(i
(amennyiben van ra lehetéség) munkahelyi cimét megadni.

Hazhoz szallitas dijszabasa:

A kiszallitds a felsorolt teriiletekre ingyenes, ha napi rendelés eléri az 500 Ft-ot.
Amennyiben a napi rendelés nem éri el az 500 Ft-ot, Ugy a kiszallitast 200 Ft-os szallitasi kdltség terheli.

A felhasznalék feleléssége

A felhasznalé az oldalt csak sajat felel8sségére hasznalhatja. Az Uzemeltetd nem vallal felelésséget a
felhasznaldt az oldal hasznalata soran ért olyan karokért, kellemetlenségekért, amelyek abbdl adddtak, hogy a
felhasznalé az oldal haszndlata soran nem a kelld kériltekintéssel jart el. Az Uzemelteté nem vallal felelésséget
azért, ha a felhasznal6 adatai a felhasznald hibajabdl jutottak harmadik személy tudomasara.

A felhasznalo koteles tiszteletben tartani a hatalyos jogszabalyokat, és a hasznalat soran koteles tartézkodni
minden olyan tevékenységtdl, amely jogellenes, vagy amely mas felhasznalék érdekeit sérti. Jogellenes, ha a
felhasznald masok személyes adatait az érintett hozzajarulasa nélkul teszi kézzé, vagy hozzaszolasaival mas
becsiiletét, jo hirnevét, szellemi alkotdsokhoz f(iz6d6 jogait sérti.

Valamennyi felhasznald koteles tartédzkodni minden olyan tevékenységtél, amely az oldal rendeltetésszer(
hasznalatat akadalyozza. A felhasznald koteles tartéozkodni minden olyan kommunikaciotdl, amely akar
megjelenési formaja, gyakorisaga, akar tartalma miatt az oldal rendeltetésszer(i hasznalatdban masokat
akadalyozhat, vagy zavarhat.

Valamennyi felhasznalé koteles tartézkodni minden olyan tevékenységtél, amely az Uzemeltetd érdekeit sérti.
Ezen belll a felhasznald koételes tartézkodni az oldal miikodésének megzavardsatol, akadalyozasatdl, illetve
olyan tevékenységektél, amely az Uzemeltetd (zleti titkainak, altala titokban tartott informacidknak a
megszerzésére, felhasznaldsara irdnyul. A felhasznalé nem folytathat olyan tevékenységet, amely az oldal
informatikai biztonsagat veszélyezteti, vagy valamely termék, szolgaltatas rekldamozasara iranyul.

Az Uzemeltet§ fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Szabalyzatot sért6 felhasznaldt az oldalrdl kizarja,
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Az Uzemeltetd feleléssége, szavatossag kizarasa

Az Uzemeltetd vallalja, hogy minden téle elvarhaté intézkedést megtesz a szolgaltatas zavartalansaga és
folyamatossaga érdekében. Az el6z6 pontokban meghatarozott elsésorban ezen célok érdekében gyakorolja,
valamint azért, hogy a szolgaltatast a felhasznalok igényeinek megfeleléen alakitsa.

Az Uzemeltetd minden sziikséges intézkedést megtesz a felhasznaldk adatainak biztonsaga érdekében.

minden esetben tajékoztatja a felhasznalodt, és torekszik a felhasznaldkkal vald egylttmikodésre, a vitak békés
Uton térténd rendezésére.

Az Uzemeltetd az oldal miikédése soran el8allé esetleges zavarok, m(ikddési problémak elharitasara térekszik,
azokért azonban feleléssé nem tehetd. Az Uzemeltet6 a felhasznalok magatartasaért felelésséget nem vallal.

Adatkezelés

A rendelési oldal hasznéalata sordn az RevocoMed Kft. részére rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szamara, kivéve abban az esetben amennyiben az a RevocoMed
Kft. alvallalkozdja. (PI: A kiszallitd futar, a megrendelés kézbesitéséhez).

A rendelési oldal bongészése folyaman technikai informaciok kertlnek rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim,
latogatds id6tartama, stb). Ezen adatokat a RevocoMed Kft. kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és
aladtamasztott esetben adja at a hatdsagok részére.

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezni a
cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészbje bedllitdsaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a szolgaltatds bizonyos
elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a
felhasznal6 bongész6jének, és amelyet a felhaszndlé szamitdgépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem
kerul tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az RevocoMed Kft. megrendelés teljesitéséhez
hasznalja fel.

A regisztracié folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat az RevocoMed Kft. bizalmasan
kezeli, leiratkozas lehetésége minden kikuldott hirlevél aljan biztositott, tovabba kérheté a megadott
elérhetéségek valamelyikén.

Adatai torlését, mddositasat barmikor kérheti irdsban az info@gastrodoktor.hu e-mail cimen.

Jogérvényesités

A felhasznalok panaszaikkal, kifogasaikkal fordulhatnak kézvetlenil az Uzemeltet6héz, aki minden téle telhetét
megtesz az esetleges jogsértések megsziintetése és orvoslasa érdekében. Egyéb esetekben a felhasznald a
mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak szerint érvényesitheti jogait.

A jelen altaldnos szerzédési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgéri térvénykonyv, a tavollevék
kozott kotott szerz6désekrol szold 17/1999 (11.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatédsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001.
évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

A www.gastrodoktor.hu oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadija a
RevocoMed Kft. altalanos szerzddési feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

Kecskemét, 2013.januar 21.



